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                    冀满好（2022）专审字第025号                             

高阳县庞口镇人民政府
农村环卫作业市场化经营项目
绩效评价报告

为深入贯彻党的十九大精神，全面落实中央和省委、省政府关于实施预算绩效管理的决策部署，加强财政资金绩效管理，提高项目绩效管理水平，促进财政资金配置效率和使用效益提升，根据《中华人民共和国预算法》、财政部《项目支出绩效评价管理办法》（财预〔2020〕10 号）、《中共河北省委 河北省人民政府关于全面实施预算绩效管理的实施意见》(冀发〔2018〕54号)、《河北省省级预算绩效重点评价管理办法》（冀财绩〔2019〕11号）及《河北省财政厅关于加强和改进预算绩效重点评价工作进一步提高评价质量的意见》（冀财绩〔2020〕3号）、《高阳县县级预算绩效重点评价管理办法》（高财监〔2020〕7号）等有关规定，我们于2022年7月份对高阳县“庞口镇农村环卫作业市场化经营”专项资金进行了重点绩效评价，现将评价情况及结果报告如下：
一、基本情况
（一）项目概况
1.项目背景
为全面提升庞口镇人居环境和投资环境，提高乡村参与农村环境卫生整治工作的积极性，2021年庞口镇通过环卫市场化运作，全面引入竞争机制，将管理、检查、监督与清扫作业分离，加大监管力度，建立环卫作业考评机制，实现镇域环卫全覆盖。
2.服务范围
包括村庄，河、堤、渠，道路三部分。
（1）村庄部分：包含26个村庄，共计18109户，50513人，村内、村间道路清扫保洁及垃圾收运。
（2）河、堤、渠部分：潴龙河12.73公里、小白河10公里、北庞口排支渠3.8公里日常保洁及垃圾收运。
（3）道路部分：逄口大道12700米、庞口二号线9500米、城冯路2400米、保沧高速高阳东引线2600米日常保洁及垃圾收运。
3.标准要求
所有接管区域要达到“四有”标准，即：有专职的保洁人员、有垃圾收集设施、有标准的示范街道、有长效运行机制，并进行常态化管理。
4.服务期限
承包期限：三年。
5.实施情况
2021年2月高阳县庞口镇人民政府与瑞和安惠项目管理集团有限公司签订《政府采购委托代理协议书》，委托其对“庞口镇农村环卫作业市场化经营”项目进行招标。河北康瑞工程咨询有限公司确定的招标控制价为3,984,600.00元每年。
2021年3月30日，经公开招标，保定市亮城丽都环境科技股份有限公司中标，中标价为：11,952,000.00元，3,984,000.00元/年。
2021年4月22日，高阳县庞口镇人民政府与保定市亮城丽都环境科技股份有限公司签订了《庞口镇农村环卫作业市场化项目合同》。服务期限：2021年4月22日-2024年4月22日；合同总价：11,952,000.00元。整个招投标过程，体现了公开、公正、自愿、平等的原则。
（二）资金投入和使用情况
2021年4月22日-2022年4月22日，该专项资金财政预算安排3,984,000.00元，实际到位预算资金3,762,670.00元,差额221,330.00元。
2021年4月22日-2022年4月22日，实际支出3,748,280.00元，为支付给中标单位保定市亮城丽都环境科技股份有限公司的环卫经费。根据《合同》规定应支付保定市亮城丽都环境科技股份有限公司环卫经费3,984,000.00元，差额235,720.00元为庞口镇政府（甲方）根据《合同》规定，因保定市亮城丽都环境科技股份有限公司（乙方）“保洁质量问题扣分、检查不合格、未按要求完成或完成不达标的”情形扣除的“违约金及保洁费用”款。
（三）项目绩效目标设定
高阳县庞口镇政府2021年度预算项目绩效目标，见下表：     
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	质量指标
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	时效指标
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	及时拨付环卫工人工资、老旧设备及时更新

	
	成本指标
	成本控制率
	10
	
	
	成本控制在预算资金内

	效益指标（30）
	经济效益指标
	改善生活环境，优化营商环境，促进社会经济综合发展
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	改善生活环境，优化营商环境，促进社会经济综合发展

	
	社会效益指标
	建设绿色家园，提升居民的生活质量和幸福指数
	8
	
	
	建设绿色家园，提升居民的生活质量和幸福指数

	
	生态效益指标
	保持村庄环境卫生和美观
	7
	
	
	及时处理垃圾，减少垃圾焚烧，维护村庄环境卫生

	
	可持续影响指标
	生态环境持续优化
	7
	
	
	减少环境污染和影响，生态环境持续优化
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二、绩效评价工作开展情况
为做好此项评价，成立了高阳县财政局预算绩效管理工作领导小组，并聘请河北满好会计师事务所专业人员参加绩效评价工作。工作组认真进行前期调研，搜集、查找、学习相关政策、行业标准、专业知识，并组织评价组成员与主管部门进行多次讨论与研究。根据财政资金绩效评价的基本要求和规定，结合高阳县庞口镇农村环卫作业市场化项目工作特点，从评价对象、评价依据、评价工作组织、评价方法及程序、评价时间安排、评价保障措施等六方面研究制定了绩效评价工作方案。设计了满意度调查问卷表，以镇监管人员、保洁人员和社会公众为对象，发放15份满意度调查问卷表，对该项目工作进行满意度调查。
评价组通过实地核实相关原始账页、支出凭证10份；管理制度6份等相关原始资料、现场查验、公众满意度调查等方式，按照绩效评价指标体系的评分办法从项目决策、管理、产出、效益等方面进行实地监督评价。
项目绩效评价指标体系分值共100分，一级指标4项：决策、管理、产出、效益；二级指标7项；三级指标14项，各分项指标及分值详见附件1。
评价等级：根据河北省财政厅颁发的《河北省省级预算绩效重点评价管理办法》第十七条：“重点评价结果采取评级形式,以优、良、中、差四个等级来反映;评价结果能量化的,也可以分值来表述,在评价总分设置为 100 分情况下,一般得分与等级对应关系为:90 分以上为优、80-90 分为良、 60-80 分为中、 60 分以下为差”的规定。
三、综合评价情况及评价结论
高阳县庞口镇人民政府为进一步做好农村人居环境工作，提高乡村参与农村环境卫生工作的积极性，通过县政府批准，将镇农村环卫作业纳入市场化运营管理。通过公司化运作，自主经营，自负盈亏，自负责任，将机械化清扫、道路洗扫、洒水降尘、人工清扫保洁都无条件的服从镇政府迎检、重大活动、公共事件、极端天气和临时应急工作安排；服从镇政府的统一管理和调度，坚决支持配合镇环境卫生工作。同时，庞口镇政府还制定了“农村环境卫生市场化清扫考核标准”及“市场化保洁百分制评分标准”，作为拨付服务费用的依据。以上举措切实改善了庞口镇农村人居环境，提升了居民的生活质量和幸福指数。
项目绩效评价综合得分91.50分。综合评价结论为“优”。
表1：绩效评价具体得分情况表

	一级指标
	二级指标
	三级指标
	分值
	得分

	决策（5分）
	项目立项
	立项依据充分性
	5
	5

	合计
	5
	5

	管理（15）
	组织实施
	内控制度健全性
	5
	5

	
	
	制度执行有效性
	5
	4.5

	
	
	招标采购合规性
	5
	5

	合计
	15
	14.5

	产出(32分)
	数量指标
	四大区域管理全覆盖
	8
	7

	
	质量指标
	清洁程度
	8
	7

	
	时效指标
	资金支付及时性
	8
	4

	
	成本指标
	成本控制率
	8
	8

	合计
	32
	26

	效益(48分)

	经济效益指标
	促进社会经济综合发展
	8
	8

	
	社会效益指标
	提升居民的生活质量和幸福指数
	8
	8

	
	生态效益指标
	保持村庄环境卫生和美观
	8
	8

	
	满意度指标
	村民满意度
	8
	7

	
	可持续影响指标
	可持续性
	8
	8

	
	预算执行率
	预算执行率
	8
	7

	合计
	48
	46

	总计
	100
	91.5


四、绩效评价指标分析
（一）决策情况
决策指标分值5分，实际得分5分。
1.项目立项	
（1）立项依据充分性
2020年11月30日，高阳县城市管理综合行政执法局、庞口镇人民政府《关于将庞口镇农村环卫作业市场化经费列入庞口镇2021年县财政预算的请示》（县城执呈字【2020】55号文）联合向县政府提出申请，经县领导《呈批文件专用单》（编号：X1235）批示：“拟请财政局提出意见”。
2020年12月15日，高阳县财政局向县政府提出《关于将庞口镇农村环卫作业市场化经费列入庞口镇2021年县财政预算的建议》（高财呈字【2020】463号文）。当日，经高阳县领导《呈批文件专用单》（编号：X1323）批复同意。
“项目立项”二级指标分值5分，实际得分5分。
（二）管理情况
管理指标分值15分，得分14.5分。
1、组织实施
（1）内控制度健全性
经查，高阳县庞口镇政府制定了《收支管理制度》、《合同管理制度》、《建设项目管理规定》、《政府采购管理制度》、《资产管理制度》、《预算管理制度》，内部控制制度的建立相对比较合理。
（2）制度执行有效性
总体上看，高阳县民政局能够遵守法律法规、资金收支管理、合同管理、政府采购管理、资产管理等内部管理制度的相关规定。但在合同执行方面，存在缺少“签订日期”的缺陷，因此扣0.5分。
（3）招标采购合规性
高阳县庞口镇政府严格按照《中华人民共和国政府采购法》的有关规定，于2021年2月高阳县庞口镇人民政府与瑞和安惠项目管理集团有限公司签订《政府采购委托代理协议书》，委托其对“庞口镇农村环卫作业市场化经营”项目进行招标。
2021年3月30日，经公开招标，保定市亮城丽都环境科技股份有限公司中标。2021年4月22日，高阳县庞口镇人民政府与保定市亮城丽都环境科技股份有限公司签订了《庞口镇农村环卫作业市场化项目》合同。合同对甲乙双方的权责利划分清晰，体现了公平原则。
“组织实施”二级指标分值15分，实际得分14.5分。
（三）产出情况
产出指标分值32分，得分26分。
1.数量指标	
（1）四大区域管理全覆盖
河面、河堤、村庄、道路虽然实施了全面管理，达到了全覆盖，但是根据“庞口镇农村环卫市场化运营考核办法”规定，“庞口镇市场化保洁考核评分表”以及自评表显示，管理还存在着不足之处，因此扣1分。
“数量指标”二级指标分值8分，实际得分7分。
2.质量指标
（1）清洁程度
根据“庞口镇农村环卫市场化运营考核办法”规定，“庞口镇市场化保洁考核评分表”以及自评表显示，考核分在90分左右，清洁程度有待提高，因此扣1分。
“质量指标”二级指标分值8分，实际得分7分。
3.时效指标	
（1）资金支付及时性
根据《庞口镇农村环卫作业市场化项目合同》规定：“付款月15号前，甲方根据考核结果核定金额，由乙方出具合格正规发票后支付上一个季度的保洁服务费”。经查，2021年7月27日、10月22日、12月16日，庞口镇政府分别向保定市亮城丽都环境科技股份有限公司拨付环卫经费3笔，均在15号之后，资金支付不及时，因此扣4分。
“时效指标”二级指标分值8分，实际得分4分。
4.成本指标	
（1）成本控制率
高阳县庞口镇政府在2021年4月22-2022年4月22日承包期内，能够严格控制成本不超预算，成本控制率达100%。
“成本指标”二级指标分值8分，实际得分8分。
（四）效益情况
效益指标分值48分，得分46分。
1.经济效益指标
（1）促进社会经济综合发展
庞口镇为全国农机配件的集散地，通过“庞口镇农村环卫作业市场化运营项目”的实施，较大的改善了人们的生活工作环境，创造了较好的营商环境，促进了高阳县社会经济的综合发展。
“经济效益”二级指标分值8分，实际得分8分。
2.社会效益指标
（1）提升居民的生活质量和幸福指数
庞口镇为全国农机配件的集散地，通过“庞口镇农村环卫作业市场化运营项目”的实施，建设绿色家园，大大改善了人居环境，能显著提高人民的生活品质和幸福指数，满足人民生活的全面发展需要。
“社会效益”二级指标分值8分，实际得分8分。
3.生态效益指标
（1）保持村庄环境卫生和美观
通过“庞口镇农村环卫作业市场化运营项目”的实施，有利于提高农村人民生活质量，拉动沿线地区经济，使沿途和周边大气环境明显改善。及时处理垃圾，减少垃圾焚烧，维护村庄环境卫生，扎实推进大气污染治理，切实改善环境质量，推动绿色发展，为建设美丽高阳加砖添瓦。
“生态效益”二级指标分值8分，实际得分8分。
4.满意度情况
（1）村民满意度
围绕高阳县庞口镇农村环卫作业市场化运营工作设计制作了“满意度调查问卷表”，并发放给庞口镇村民，对该项目进行满意度调查。
满意度调查问卷表共计发放15份，收回15份，满意率达90%以上，个别村民认为有些地方、有些时候打扫卫生不彻底、不及时，因此扣1分。
“满意度”二级指标分值8分，实际得分7分。
5.可持续影响指标	
（1）可持续性
庞口镇农村环卫作业市场化运营项目为期三年，今年是项目执行的第二年，该项目的实施能够减少环境污染和影响，使生态环境持续优化。
“可持续性”二级指标分值8分，实际得分8分。
6.预算执行情况
截至2022年4月22日，庞口镇政府共收到财政预算拨款3,762,670.00元，与应拨付预算3,984,000.00元，差额221,330.00元未到账，说明财政预算拨付与实际支出不匹配，因此扣1分。
“预算执行情况”二级指标分值8分，实际得分7分。
五、经验做法及存在的问题
（一）经验做法
高阳县庞口镇通过推进农村生活垃圾市场化运行。2021年4月22日，该镇与公开招标中标企业保定市亮城丽都环境科技股份有限公司签订了协议，实现了26个行政村生活垃圾市场化运行全覆盖。同时，为保障市场化运行取得实效，充分利用中标单位的智慧环卫系统。智慧环卫管理云平台采用了云平台+移动互联网+智能终端“三合一”技术手段，结合环卫智能手表、车载视频终端等硬件设备，实时反馈环卫工人、车辆的工作状态、工作信息、工作历时,实现环卫作业的透明化管理和精细化管理；通过规范作业、自动考核，提升环卫作业质量。
（二）存在的主要问题
1.预算管理工作有待强化
根据预算安排，农村环境卫生市场化项目经费为每年3,984,000.00元，截至2022年4月21日，高阳县庞口镇政府申请财政拨付的预算金额为3,762,670.00元，差额221,330.00元，实际预算到位率为94.44%。
2.合同管理有待加强
经查，2021年2月，庞口镇人民政府与瑞和安惠项目管理集团有限公司签订的《政府采购委托代理协议书》无双方的签字日期。但合同约定“双方签字盖章之日起生效”。
3.农村环境卫生作业质量有待加强
从“庞口镇市场化保洁考核评分表”来看，各村历次考核得分情况均在90分上下。乡村道路清扫保洁、村庄净化保洁、机械化清扫降尘、垃圾清运、工作纪律等方面均有不同程度的扣分；从村民满意度调查方面看，个别地段、个别时段清扫不彻底的情况时有发生，作业质量距标准要求有待提高。
4.资金支付不及时
根据《庞口镇农村环卫作业市场化项目合同》规定：“付款月15号前，甲方根据考核结果核定金额，由乙方出具合格正规发票后支付上一个季度的保洁服务费”。经查，2021年度庞口镇政府共向保定市亮城丽都环境科技股份有限公司拨付环卫经费3笔，均在15号之后，资金支付不及时。
六、相关建议
（一）加强预算管理工作
一是严格执行预算管理制度，严格按照时间要求、进度要求积极向财政申办预算资金，确保资金及时足额到位；二是严格执行资金支付审核审批流程及审核审批权限，对于大额资金支出严格执行集体决策程序，确保资金使用合法合规。
（二）强化合同管理
庞口镇人民政府虽然制定了《合同管理制度》，但该内部控制制度执行的有效性存在缺陷，需要按照制度规定严格执行，真正做到有规可依，执规必严。
（三）加强作业质量的监督检查力度
庞口镇政府应加大清扫保洁作业质量的监督检查工作力度，该扣分的不留情面，该整改的必须到位，确保全镇农村环境卫生作业质量再上新台阶。
（四）确保资金及时足额发放
严格执行合同管理制度，严格按照《庞口镇农村环卫作业市场化项目合同》的规定，及时足额发放环卫经费，杜绝拖欠企业及农民工资。
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绩效评价具体得分情况表：
	一级指标
	二级指标
	三级指标
	分值
	得分

	决策（5分）
	项目立项
	立项依据充分性
	5
	5

	合计
	5
	5

	管理（15）
	组织实施
	内控制度健全性
	5
	5

	
	
	制度执行有效性
	5
	4.5

	
	
	招标采购合规性
	5
	5

	合计
	15
	14.5

	产出(32分)
	数量指标
	四大区域管理全覆盖
	8
	7

	
	质量指标
	清洁程度
	8
	7

	
	时效指标
	资金支付及时性
	8
	4

	
	成本指标
	成本控制率
	8
	8

	合计
	32
	26

	效益(48分)

	经济效益指标
	促进社会经济综合发展
	8
	8

	
	社会效益指标
	提升居民的生活质量和幸福指数
	8
	8

	
	生态效益指标
	保持村庄环境卫生和美观
	8
	8

	
	满意度指标
	村民满意度
	8
	7

	
	可持续影响指标
	可持续性
	8
	8

	
	预算执行率
	预算执行率
	8
	7

	合计
	48
	46

	总计
	100
	91.5
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